
 
 
 
 

 
 
 

 

      
 

            
 

              

  
 
 
 
 

 

  
 

     

    

訪
問
介
護
の
依
頼
に
こ
た
え
ら

れ
な
い 

「
過
去
一
年
間
で
ヘ
ル
パ
ー
の
訪

問
が
困
難
で
依
頼
を
断
っ
た
こ
と
が

あ
り
ま
す
か
」
の
問
い
に
対
し
、「
あ

っ
た
」
と
の
答
え
が
八
割
強
と
な
っ

て
い
ま
す
。
そ
う
し
た
原
因
に
つ
い

て
「
ヘ
ル
パ
ー
が
不
足
し
て
い
る
た

め
」
と
多
く
の
事
業
所
管
理
者
が
答

え
て
い
ま
す
。 

 熊
野
市
「
紀
和
町
」
「
神
川
町
」

「
育
生
町
」「
二
木
島
町
」「
遊
木

町
」「
甫
母
町
」
は
訪
問
が
難
し

い 

こ
う
し
た
地
域
へ
の
訪
問
が
困
難

に
な
っ
て
い
る
と
の
回
答
が
多
数
の

事
業
所
、
ケ
ア
マ
ネ
か
ら
あ
が
っ
て

い
ま
す
。
こ
れ
ら
の
地
域
は
、
移
動
時

間
と
こ
れ
に
伴
う
費
用
が
事
業
所
に

と
っ
て
大
き
な
負
担
と
な
っ
て
い
る

た
め
で
す
。 

同
じ
介
護
保
険
料
を
支
払
い
な
が

ら
住
む
地
域
に
よ
っ
て
サ
ー
ビ
ス
が

受
け
ら
れ
な
い
と
す
れ
ば
大
き
な
問

題
で
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。 

 
 

 土
日
、
夜
間
、
早
朝
の
時
間
帯
の

訪
問
が
難
し
い 

「
土
日
、
夜
間
、
早
朝
に
対
応
で
き

る
ヘ
ル
パ
ー
が
少
な
い
た
め
依
頼
に

こ
た
え
ら
れ
な
い
こ
と
が
多
い
。」
と

の
意
見
が
訪
問
介
護
管
理
者
か
ら
上

が
っ
て
い
ま
す
。 

同
時
に
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
か
ら
は
、

「
ケ
ア
プ
ラ
ン
立
案
の
さ
い
、
ヘ
ル

パ
ー
訪
問
の
必
要
性
を
感
じ
て
も
、

ヘ
ル
パ
ー
事
業
所
の
受
け
入
れ
が
可

能
か
を
先
に
考
え
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
」「
利
用
者
に
我
慢
し
て
も
ら
っ
て

い
る
」
等
本
来
必
要
な
ケ
ア
プ
ラ
ン

が
作
成
で
き
な
い
悩
み
が
多
数
上
が

っ
て
い
ま
す
。 

同
じ
よ
う
に
、
朝
夕
の
オ
ム
ツ
交

換
や
食
事
介
助
は
提
供
す
る
時
間
帯

が
重
な
る
た
め
、
利
用
者
に
「
訪
問
時

間
を
ず
ら
し
て
も
ら
っ
て
い
る
」。
ま

た
、
ゴ
ミ
出
し
の
仕
事
は
曜
日
が
集

中
す
る
た
め
対
応
が
で
き
な
い
の
で

「
い
っ
た
ん
ヘ
ル
パ
ー
が
ゴ
ミ
を
持

ち
帰
っ
て
出
し
て
い
る
」
等
利
用
者

に
と
っ
て
必
要
な
時
間
帯
に
サ
ー
ビ

ス
提
供
が
で
き
な
い
悩
み
も
多
数
寄

せ
ら
れ
て
い
ま
す
。 

 
 
 
 

 

 一
日
複
数
回
の
訪
問
に
こ
た
え

る
の
は
難
し
い 

重
度
な
利
用
者
の
場
合
、
一
日
２

～
３
回
の
訪
問
が
必
要
な
場
合
が
あ

り
ま
す
。
し
か
し
一
つ
の
事
業
所
で

そ
れ
に
対
応
す
る
こ
と
は
困
難
な
た

め
複
数
の
事
業
者
で
組
ん
で
対
応
し

て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
く
な
っ
て
い
ま

す
。
同
時
に
こ
う
し
た
対
応
は
ケ
ア

マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
調
整
に
係
る
負
担
を

大
き
く
さ
せ
て
い
ま
す
。 

 ヘ
ル
パ
ー
の
高
齢
化 

新
し
い
ヘ
ル
パ
ー
の
補
充
が
な
く
、

ヘ
ル
パ
ー
の
高
齢
化
が
進
ん
で
お
り
、

「
長
年
頑
張
っ
て
き
た
ヘ
ル
パ
ー
が

引
退
す
る
と
こ
の
先
ど
う
な
る
の
か

不
安
が
あ
る
。」
と
の
意
見
が
多
数
寄

せ
ら
れ
て
い
ま
す
。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

こ
う
し
た
高
齢
化
に
伴
い
現
場
で

は
「
身
体
介
護
が
で
き
る
人
が
減
っ

て
い
る
。
」
「
入
浴
介
助
の
お
願
い
が

で
き
な
い
」
と
の
意
見
が
複
数
あ
り

ま
し
た
。 
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ヘルパーさんが来なくなる日 

紀
南
ケ
ア
ネ
ッ
ト
で
は
深
刻
化

す
る
ヘ
ル
パ
ー
不
足
に
関
す
る

調
査
を
行
い
ま
し
た
。
こ
こ
で

は
そ
の
一
部
を
紹
介
し
ま
す
。

回
答
い
た
だ
い
た
の
は
紀
南
広

域
管
内
の
訪
問
介
護
事
業
所
管

理
者
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ―

で
す
。 



介
護
難
民
も 

ヘ
ル
パ
ー
不
足
は
深
刻
で
多
く
の

訪
問
介
護
管
理
者
が
「
働
い
て
く
れ

る
ヘ
ル
パ
ー
が
い
な
い
の
で
い
つ
ま

で
事
業
が
継
続
で
き
る
か
不
安
」
を

抱
き
な
が
ら
、
日
々
利
用
者
の
ニ
ー

ズ
に
応
え
る
た
め
や
り
く
り
し
て
い

る
現
実
が
う
か
が
え
ま
す
。 

同
時
に
職
員
の
中
か
ら
も
「
人
員

不
足
の
た
め
長
期
休
暇
が
取
れ
な
い
」

等
の
厳
し
い
状
況
が
語
ら
れ
て
い
ま

す
。 ヘ

ル
パ
ー
不
足
に
よ
る
こ
の
地
域

の
訪
問
介
護
の
現
実
は
、「
利
用
者
に

と
っ
て
必
要
な
サ
ー
ビ
ス
が
受
け
ら

れ
な
い
」
「
十
分
な
支
援
が
組
め
ず
、

在
宅
生
活
が
継
続
で
き
ず
、
や
む
を

得
ず
施
設
入
所
を
選
ば
ざ
る
を
え
な

い
」
等
の
深
刻
な
問
題
を
生
み
出
し

て
い
ま
す
。 

こ
の
ま
ま
ヘ
ル
パ
ー
の
不
足
が
続

け
ば
、
訪
問
介
護
と
い
う
制
度
は
あ

っ
て
も
利
用
で
き
な
い
サ
ー
ビ
ス
と

な
り
、
ひ
い
て
は
介
護
保
険
そ
の
も

の
の
存
続
を
危
う
く
す
る
こ
と
に
な

り
か
ね
な
い
深
刻
な
現
状
が
、
今
回

の
調
査
か
ら
考
え
ら
れ
ま
す
。 

 
 

 

「
想 

い
」 井

戸
町 

 
 

 

今
西
計
八
さ
ん 

 
 
 

 

教
員
駆
け
出
し
の
頃
、
大
変
お
世

話
に
な
っ
た
先
生
が
お
ら
れ
ま
し
た
。 

そ
の
先
生
が
学
校
を
去
ら
れ
る
時
に

「
た
い
へ
ん
お
世
話
に
な
り
ま
し
た
。 

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
」
と
一

言
が
言
え
な
か
っ
た
こ
と
、
悔
や
ま

れ
て
な
り
ま
せ
ん
。 

そ
の
後
、
神
上
か
ら
五
郷
ま
で
の

山
越
え
を
何
度
し
た
こ
と
や
ら
、 

ま
も
な
く
九
十
歳
の
人
生
、
反
省

す
る
こ
と
ば
か
り
で
す
。 

     

利
用
者
の
作
品 

俳 

句  

詠
み
人
知
ら
ず 

秋
桜
（
あ
き
さ
く
ら
） 

 

群
れ
咲
く
先
や 

御
熊
野
の
海 

 

コ
ス
モ
ス
の 

 

香
り
を
連
れ
て 

友
来
た
る 

 

 

小
鳥
来
て 

 

手
を
止
め
休
む 

落
葉
掃
き 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

熊
野
市
飛
鳥
町 

 
 
 
 
 

久
保
妙
徳
さ
ん 

盆
の
月 

大
き
く
山
を
放
れ
け
り 

 

久
保
さ
ん
の
俳
句
を
知
人
の
書
家

が
ハ
ガ
キ
に
書
い
て
送
っ
て
く
れ
ま

し
た
。 

 

 

絵
手
紙 熊

野
市 

 
 
 

森
本
道
子
さ
ん 

 
 
 
 

 
 

 

鉛
筆
画 

「
オ
ー
ド
リ
ー
ヘ
プ
バ
ー
ン
」 

 

新
宮
市 

 

辻 

信
一
郎
さ
ん 

 

 

 

 手
芸
作
品 

 
 

ビ
ー
ズ
で
描
い
た
作
品 

熊
野
市
新
鹿
町 

 
 
 

榎
本
孝
子
さ
ん 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

  


